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Resumen

Este documento presenta una estrategia de intervencién en la asignatura de Contabilidad Financiera,
Contabilidad de Costos y Presupuestos. Todo lo anterior, como resultado de una investigacién de campo
que consistié en una encuesta aplicada para los estudiantes y profesores que toman y dictan la asignatura
Diagnostico Financiero quienes mostraron conocimientos muy pobres de los conceptos fundamentales que
se requieren para llevar a cabo la asignatura en mencion. Tales conceptos se refieren especificamente al
Balance General y el Estado de Resultados, los cuales son de vital importancia a la hora de la presentacién
de unos Estados Financieros. En la intervencién que se realizé, se ha querido puntualizar el desarrollo del
pensamiento complejo y el desarrollo de las competencias de analisis, relacion, sintesis y contextualizacion.
La intervencién que se ha venido realizando en los estudiantes de esta materia, ha consistido en que ellos
mentalicen la relacion I6gica que existe entre los temas de las asignaturas contabilidad financiera,
contabilidad de costos, presupuestos y diagnostico financiero, los cuales se trataban como temas aislados y
sin relacion mutua. Otra fase a trabajar ha sido llevar los temas vistos y estudiados, al campo por parte de
los estudiantes, con el fin de aterrizar el tema con la realidad.

Palabras claves: relacién Iogica, estado de resultados, balance general, estados de resultados.

1. Contexto de la intervencion

El contexto de la intervencion se lleva a cabo en las asignaturas de Contabilidad Financiera, Contabilidad
de Costos, Presupuestos, las cuales hacen parte del pensum académico de las carreras de
Administracion de Empresas y Negocios Internacionales, de la Escuela de Negocios de la Fundacién
Universidad del Norte, ubicada en la ciudad de Barranquilla, departamento del Atlantico, en la Costa
Norte de la Republica de Colombia.

Estas asignaturas son dictadas durante las dieciséis (16) semanas que dura el semestre académico. Sus
intensidades horarias varian de acuerdo con el nimero de créditos asignados a ellas. Asi es el caso de
la asignatura Contabilidad Financiera, la cual consta de cinco (5) créditos, lo que indica cinco (5) horas
dictadas presenciales y de Quince (15) horas de trabajo personal. De estas Uultimas, algunas son
destinadas a trabajos de campo impartidos por el profesor. En el caso de Contabilidad de Costos, esta
asignatura tiene un total de tres (3) créditos lo cual se refleja en tres (3) de clase presencial, y nueve (9)
horas de trabajo personal. Cabe anotar que dentro de las horas destinadas para el trabajo personal,
existe la obligatoriedad de un trabajo de campo, espacio aprovechado para la intervencién de este
proyecto. Todo lo anterior, también ocurre con la asignatura de Presupuestos.



2. Descripcion de la intervencién

Teniendo como punto de referencia lo expuesto en el indice anterior, la intervencion se realizo en un
grupo de estudiantes pertenecientes a la asignatura de Contabilidad Financiera, el cual constaba de
cuarenta (40) estudiantes, otro grupo de estudiantes pertenecientes a la asignatura de Contabilidad de
Costos con un total de treinta y seis (36) estudiantes y un grupo de Presupuestos de cuarenta (40)
estudiantes.

2.1. Objetivo de la Intervencién

Con todo este proceso se busca que el estudiante que llegue a la asignatura de Diagnostico Financiero
tenga una relacion légica y contextualizada de los temas vistos, en especial con el Balance General y el
Estado de Resultados, como ejes principales para esta asignatura.

2.2. Competencias a desarrollar

Dentro de la Intervencién se desarrollaron las siguientes competencias:

e lIdentificar, delimitar y resolver situaciones y/o problemas del contexto empresarial.

e Elaborar y aplicar técnicas para el abordaje de la realidad empresarial.

* Organizar, dirigir y colaborar en equipos de trabajo orientados al cumplimiento de objetivos de
diagnostico empresarial.

* Integrar los conceptos vistos con anterioridad en asignaturas como Contabilidad Financiera,
Contabilidad de Costos y Presupuestos, con los se ven dentro de la asignatura de Diagnostico
Financiero, teniendo como columna vertebral al Balance General y Estado de Resultados.

2.3. Fases de Intervencion

Las fases de la Intervencién se resumen en las siguientes:

2.3.1. Labor en el aula

La labor en el aula ha comenzado desde el punto de vista del profesorado encargado de dictar las
asignaturas en mencion, quienes han puntualizado los temas dados a partir de una contextualizacién con

la realidad, y dandole al mismo tiempo una relacion légica entre si, teniendo como ejes principales del
Balance General y el Estado de Resultados.

2.3.2. Trabajo de Campo

En cuanto a la contextualizacion hecha por parte del profesorado se ha reflejado con un trabajo de
campo realizado por los estudiantes, con el fin de llevar a la vida real los conceptos dados en clase.

2.3.3. Uso de las TIC’S

La herramienta mas util en el proceso de comunicacién ha sido a partir de la plataforma tecnolégica
ofrecida por la Universidad, la cual consta de correos electréonicos y de paginas que contienen las
descripciones de los temas a ver en cada asignatura.

Todas las fases anteriormente mencionadas han sido aplicadas desde el primer semestre del afio 2010,
los cursos de verano, y en estos momentos estan siendo aplicados durante los cursos dictados en este
semestre del afio.



3. Métodos empleados para el seguimiento y observacion del cambio

En el desarrollo de esta intervencion se han utilizado varios sistemas, tales como:

3.1. Encuesta de diagnoéstico

En un primer momento se realizo dos tipos de encuestas, las cuales estuvieron dirigidas tanto para el
profesorado de dictar las asignaturas en mencioén, como para los estudiantes que iban a hacer parte de
estas. Sin embargo la tematica tratada en ellas fue distinta. La que se encargo de los profesores, busco
la identificaciéon de los temas principales que los profesores dictarian en la asignatura de Diagnostico
Financiero. En cuanto de los estudiantes, lo que se quiso fue identificar el nivel de conocimiento que
tenian los estudiantes sobre estos temas.

3.2. Cuestionarios a aplicar

Existen dos tipos de cuestionarios a realizarse en la busqueda de los resultados anteriormente
planteados, y ambos son dirigidos a los estudiantes.

Un tipo de examen a realizar es el aplicado a los estudiantes pertenecientes a las asignaturas de
Contabilidad Financiera, Contabilidad de Costos y Presupuestos, quienes al final de cada curso, se les
realiza un examen comun correspondiente a los temas dados por la asignatura tomada.

El segundo tipo de examen, esta dirigido a los estudiantes que iniciaran la asignatura Diagndstico
Financiero, y el cual busca medir el nivel de conocimiento de los estudiantes, encontrando asi sus
falencias y fortalezas.

Por otra parte, es de mencionar los quices que se realizan durante el desarrollo de las asignaturas, los
cuales aparte de estar integrados en la nota final, ofrecen al docente una muestra de la asimilacién de
conocimientos por los estudiantes.

3.3. Resultados de los trabajos de campo

Con estos resultados de los trabajos de campo realizados por parte de los estudiantes, ya sean de
caracter obligatorio o discrecional, se observar el nivel de contextualizacion, la capacidad del estudiante
de relacionar los temas vistos con la realidad, los temas entre si, y la relacion ldgica entre las
asignaturas.

3.4. Reunion de Profesores

Se busca crear conciencia entre el profesorado encargados de dictar estas asignaturas, del tratamiento
concatenado con los temas relacionados a la realidad, los temas entre si, y las asignaturas con relacion
l6gica.

4. Resultados

Es de nombrar que toda la intervencion descrita, busca concertar un dialogo entre distintas asignaturas,
teniendo como eje central indicadores como el Balance General y Estados de Resultados, y de igual
manera contextualizar los temas dados, con la realidad y al mismo tiempo darles una relacion légica a
los temas entre si. Lo anterior, ha sido posible a partir de un examen final Unico y comun en las
asignaturas mencionadas, en el cual se ha evidenciado un incremento de la contextualizacién por parte
del estudiante de los temas vistos durante todo el semestre académico. También, una mayor correlaciéon
entre los temas, un mayor dialogo entre las asignaturas, teniendo punto en comun e importante los



indicadores ya mencionados. Para tal, se puede traer a colacién la asignatura de presupuestos, cuyo
programa finaliza con la construccion de un Balance General y un Estado de Resultados.

Otro resultado es que se ha notado una mejoria ostensible de los estudiantes que llegan a la asignatura
de Diagnosticos Financieros en el manejo de los temas que se han tratado. Todo lo anterior, se ha
constatado mediante una encuesta aplicada a los profesores, y en la que han manifestado la mejoria por
parte de los estudiantes.

En cuanto a los estudiantes, que inician la materia de Diagnostico Financiero, se les aplica un
cuestionario de entrada y los ultimos resultados del cuestionario reflejan un 70-75% de estudiantes que
responden satisfactoriamente, en tanto que antes de esta intervencién la respuesta satisfactoria de los
estudiantes solo alcanzaba un nivel entre 20-30%.

5. Analisis de discusion

Como coordinador del area contable de la Escuela de Negocios, me ha quedado relativamente facil
auditar estos procesos, tales como la realizacion de los cuestionarios como supervisar los resultados
mencionados.

En las asignaturas mencionadas y de las cuales se busca la existencia de dicho dialogo, ya tenia
implementado dentro de su esquema del programa académico trabajos de campo. Con esta
intervencioén, lo que se hizo fue redireccionar los trabajos de campos, esclareciendo los objetivos
buscados. Es de mencionar, que por parte de los estudiantes hay mucha mas aceptacion, pues ellos
prefieren cambiar el trabajo realizado en el aula de clases, por el realizado en el campo.

Por otra parte, el tiempo necesario para implementar las intervenciones ha sido realmente muy corto por
lo que el ambito de aplicacion ha sido muy reducido.

6. Comentario final

La intervencién ha resultado una oportunidad maravillosa que ha dado el espacio necesario para afrontar
un problema que ha sido inveterado, y que durante mucho tiempo ha sido tema central entre los
docentes: siempre se ha cuestionado que los temas se ven como islas, no hay dialogo entre las
asignaturas y que por lo tanto para el estudiante en su desarrollo de sus competencias, resulta realmente
dificil. El proyecto consiste influir para que este tipo de intervencién se realice en todas las areas del
pensum de estudio.



