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La economia experimental como estrategia para propiciar cambios en el
aprendizaje de la microeconomia

Juan Felipe Parra Osorio'
Resumen

Uno de los aspectos que los estudiantes del curso de microeconomia de la carrera de
administracion de empresas del CESA usualmente sefalan es que la teorfa microeconémica se
percibe demasiado alejada de la realidad. Los estudiantes esperan que sus clases les permitan
conocer como funciona el mundo empresarial en el que se van a desempefar, por esta razon se
ha planteado la economia experimental como un medio por el cual se puede regresar a la
observacién del mundo real sin dejar de lado el formalismo y la rigurosidad que exige la
ensefanza de los modelos tedricos econdmicos. La aplicacion de esta metodologia, ademas de
atacar la problematica identificada sobre la falta de realismo de las clases de microeconomia,
permite incrementar el interés de los estudiantes en la materia, al tiempo que mejora su

rendimiento.
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1. Contexto de la intervenciéon

Dentro de la formacién de administradores de empresas, la teorfa econdémica resulta de gran
importancia para su posterior desempeno profesional. Por esta razén existen varios cursos en
los que se cubren, de una manera amplia, los temas econémicos mas relevantes. Estos cursos
hacen parte del curriculo que los futuros gerentes y empresarios deben superar previo a la
adquisiciéon de su titulo profesional. Entre estos aparecen dentro del programa académico del
CESA — Colegio de Estudios Superiores de Administraciéon de Empresas, en la ciudad de
Bogota, los cursos de introduccién a la economia, microeconomia, macroeconomia y un curso
adicional de coyuntura econémica.

Especificamente, el curso de microeconomia que reciben los estudiantes de cuarto semestre
tiene un alto contenido matematico, en especial de calculo diferencial. Sin dejar de lado los
aspectos conceptuales y la intuicion requerida para cualquier curso de pregrado, lo cierto es que
los modelos econdmicos estudiados en un curso estindar de microeconomia intermedia, como
la que cursan los estudiantes de administracion de empresas, requiere una formacion en algebra

! Docente de Planta del CESA-Colegio de Estudios Superiores de Administracion, Bogotd, Colombia. Octubre de
2010. Preparado para el Proyecto INNOVA CESAL.



y un rigor que resultan ser complejos y, en alguna medida, alejados de la realidad empresarial
que esperan encontrar los estudiantes. Al decir de los propios alumnos, es dificil encontrar
aplicaciones practicas de la teorfa microeconémica. Por esta razén, es comun encontrar, dentro
de los textos de microeconomia, apartados especiales que se dedican a esta labor de mostrar
ejemplos de la vida real que permiten demostrar la manera en que la teorfa explica lo que
sucede en la realidad.

Con todo, los ejemplos escritos no terminan de satisfacer la necesidad que sienten los
estudiantes de comprobar, por sus propios medios, que la formalizaciéon matematica de los
modelos econémicos es util para entender la manera en que los agentes del mercado toman
decisiones y como, estas decisiones, interactian para dar lugar a un resultado final que se
observa en los mercados.

Frente a estas inquietudes de los estudiantes en cuanto a excesivo uso de herramientas
matematicas y falta de aplicabilidad en el mundo real, ha surgido una metodologia que se
podria considerar muy poderosa a la hora de mostrar, entre los estudiantes, que los modelos
econémicos del curso de microeconomia sirven para ilustrar lo que sucede con las acciones
habituales de la vida diaria.

Esta metodologia es la economia experimental, la cual pretende, a través de “laboratorios” en
los que se controlan factores externos, simular las condiciones en las que se dan las relaciones
entre los diferentes agentes econémicos. De este modo se busca, entre otras cosas, contrastar
las hipotesis que surgen de la teorfa econdémica y demostrar entre los participantes la
aplicabilidad de las mismas en el mundo real.

Los ejercicios de economia experimental que se pueden usar en cursos de microeconomia
intermedia son abundantes. En este documento, dadas las restricciones de tiempo y espacio,
solo se explicara uno de los experimentos usados en la materia microeconomia que se dicta en
el CESA en la ciudad de Bogota, Colombia, y que fue socializado durante la reuniéon del
proyecto Innova-Cesal en la pasada reunion en Lisboa, Portugal entre el 24 y el 26 de marzo de
2010.

Ademas de este contexto en el que se realiza la intervencion el documento describe, en el
siguiente apartado, la manera en que se realiza el experimento aplicado sobre el tema de
produccion y se presentan los resultados obtenidos en dicho experimento. Posteriormente se
presentan dos evaluaciones que los estudiantes hicieron del curso y la metodologia aplicada. Al
final se concluye con algunas reflexiones.

2. Descripcion de la intervencion
De acuerdo con Vernon Smith ganador del Premio Nobel en economia en el ano 2002:

« La economia experimental permite un estudio controlado de los mercados, las reglas de negociacion y
el comportamiento de los participantes. Permite a las autoridades “verificar” diferentes opciones en



materia de politica comparando los probables resultados obtenidos con distintos conjuntos de reglas. La
mayor parte de los experimentos se llevan a cabo en un laboratorio, donde los investigadores observan
como la gente compra, vende y hace ofertas en juegos diseniados para reproducir el entorno de la
economia real. Los participantes negocian con dinero real y a menudo pueden quedarse con sus
ganancias. Gracias al andlisis de las respuestas de los individnos durante las diferentes fases del
experimento, los investigadores aprenden como y por qué los mercados reaccionan ante cambios en la

., . e, 2
regulacion y las reglas de negociacion.»

De esta manera, uno de los experimentos aplicados es el de Produccién de Aviones de Papel,
en el que se reproduce el entorno de una economia real en la que cada fabrica debe producir
tantos aviones como pueda, dada la tecnologfa de produccién con la que cuentan y las
cantidades de factores productivos que tienen.

En esencia el experimento va a tener diferentes tipos de agentes, la labor de cada uno de ellos
se puede describir de la siguiente manera:

La mayor cantidad de estudiantes participara como empleados de las firmas, quienes
produciran los aviones de papel. En el caso particular del CESA, dado que se promueve una
educacion personalizada, la cantidad de alumnos generalmente es pequefia por lo que a
menudo se requiere sumar varias sesiones en un experimento para completar la cantidad
minima de estudiantes requeridos. Es necesario ademas de los empleados, tener algunos
alumnos que actian como inspectores de calidad para cada firma. Dado el tamafio del curso,
durante los experimentos realizados, cuatro inspectores de calidad resultaron suficientes para
determinar la calidad de cada avién de papel, de tal forma que, se garantice la homogeneidad
del producto en aras de simular las condiciones que plantea la teorfa microeconémica de
produccion.

Adicionalmente participaran tres asistentes, que seran los encargados de:

@) recoger la informacién global de los inspectores, es decir, el dato de nimero de
aviones producidos con las especificaciones requeridas. También recogen el
material terminado, esto es, los aviones de papel, y recogen los sobrantes de
produccion, pues las firmas productoras no deben tener ni una hoja de papel antes
de iniciar cada ronda del experimento

(i) manejar el suministro del insumo papel para la produccién de aviones. Este
asistente se ubicara, en la medida de lo posible, en un lugar equidistante a cada una
de las firmas productoras de suerte que todas tengan la posibilidad de acceder a
este insumo en el mismo tiempo.

(i)  introducir los datos de produccion en el computador en una plantilla de Excel y dar
las 6rdenes de inicio y finalizacién de cada ronda. Con férmulas de Excel se
pueden construir las tablas de manera que al digitar los datos en una sola de ellas se

2 Clift, J. (2003). Gente del mundo de la economia. Finanzas y Desarrollo , 6-8.



llene la informacién correspondiente a las demas. La plantilla de Excel sera de la

. . 3
slgulente manera

Produccién
Firma | Trabajadores marcadores | pupitres | rondal | ronda2 | ronda3 | ronda4 | ronda5
1 4 1 1 9 12 14
2 6 1 1 13 20 21
3 8 1 1 8 22 19
4 10 1 1 8 16 18
28 4 4 76 140 144
PRODUCTO TOTAL DE ACUERDO AL TAMANO DE LA FIRMA
L ronda 1 ronda 2 ronda 3 ronda 4 ronda 5
4 9,0 8,0 7,0
6 13,0 20,0 21,0
8 8,0 22,0 19,0
10 8,0 16,0 18,0
9,5 16,5 16,3
PRODUCTO MEDIO
Firma Trabajadores ronda 1 ronda 2 ronda 3 ronda 4 ronda 5 PROMEDIO
1 4 2,3 2,0 1,8 2,0
2 6 2,2 3,3 3,5 3,0
3 8 1,0 2,8 2,4 2,0
4 10 0,8 1,6 1,8 1,4

PRODUCTO MARGINAL PROMEDIO DE ACUERDO AL TAMANO DE LA FIRMA

L ronda 1l ronda 2 ronda 3 ronda 4 ronda 5
4 2,3 2,0 1,8
6 2,0 6,0 7,0
8 -2,5 1,0 -1,0
10 0,0 -3,0 -0,5
Ronda Final

L PmeL PmgL

4 1,8 1,8

6 3,5 7,0

8 2,4 -1,0

10 1,8 -0,5

Como se puede deducir, el ejercicio se realiza durante varias rondas, en cada una de las cuales

permaneceran los estudiantes como empleados de las firmas que se crean en la parte inicial del

3 En este experimento que se llevé a cabo en el segundo semestre de 2009, por cuestiones de tiempo no se
alcanzaron a realizar las 5 rondas que se sugieren. No obstante, los resultados muestran que al cabo de 3 rondas ya
se observaban resultados semejantes a los planteados por la teorfa econémica de la produccién.




experimento. Asi para la distribuciéon de un curso de 30 estudiantes, las labores se pueden
dividir de la siguiente manera, aunque esto no implica que la divisiéon no se pueda reorganizar

de acuerdo con el tamafno del curso.

En cada ronda del juego permanecen las firmas con el mismo numero de participantes, los 4
inspectores que no pertenecen a las firmas pero que reciben el producto terminado y los demas
asistentes para las labores antes mencionadas, mas el profesor que podria hacer las labores del
tercer asistente.

2.1. Instrucciones

1. Cada firma tendra varios insumos fijos: 1 mesa de trabajo con un tamafo que no varie
entre firmas y 1 Marcador que ojala sea de diferente color entre firmas para evitar
confusiones con el nimero de aviones que produce cada fabrica, aunque la produccion
terminada ira a una “bodega” que sera una bolsa plastica que tendra cada inspector de
calidad.

2. Existe un inspector de calidad para cada firma.

3. Van a producir durante 5 rondas (incluida una de prueba): en cada ronda se mantiene la
cantidad de empleados en cada firma. Cada ronda puede tener una duraciéon de 2 6 3
minutos en los que la firma debera producir tantos aviones como pueda.

4. Las firmas pueden usar tantas hojas como quieran. Solo se entregara una hoja por
persona en el centro de abastecimiento controlado por el asistente nimero 2

mencionado antes

5. En sintesis, un asistente recoge la informacién de los inspectores sobre la produccién
de cada firma para cada una de las rondas, otro maneja el centro de abastecimiento y

otro consolida la informacién de la industria en el computador.

6. Al final se mostrara el Ranking de las empresas mas productivas de la industtia.

2.2.  Reglas de Produccion
1. Todos los aviones deben ser fabricados sobre la mesa de trabajo de la compaiifa.

2. Cada hoja de papel destinada para la elaboracién de aviones debe ser traida del centro
de abastecimiento. Cada hoja debera dividirse en 4 partes de tal suerte que de una hoja
se podran fabricar 4 aviones.

3. El inspector de control de calidad aprobara un avién solo cuando cumpla con las
especificaciones, y haya sido probado y colocado en la bodega (bolsa). El inspector



velara por la honestidad de las firmas, si no lo hace no se le otorgara la bonificacién
que se dara a quienes participen en la actividad (tampoco se le dara premio).

4. Los aviones que aun no estan terminados al final de cada ronda, no seran tenidos en

cuenta y se eliminaran.
5. Al finalizar cada ronda se hara el conteo de aviones por firma y total de la industria.

6. Cada ronda es distinta en este sentido: al finalizar los tres minutos las firmas deben
entregar toda la materia prima que tengan almacenada, los inspectores velaran por el
cumplimiento de esta regla.

2.3.  Especificaciones del Producto
Un avién de papel debe ser construido con las siguientes especificaciones:

1. Tome una hoja de papel, doblela una vez verticalmente y una vez horizontalmente,
para hacer 4 hojas pedazos del mismo tamafio. De alli pueden salir 4 aviones.

2. Cada avién debe ser doblado como se describe en las siguientes instrucciones.

B T T T Tt B o -2 - s T P B~



Las letras “Avién Colombia” deben escribirse de forma clara en un ala, usando el
marcador de la compafifa. No se puede utilizar otro marcador.

Cuando se completen los pasos anteriores debe realizarse un test de prueba del avion
en el area designada.

Luego de que cada avidn pase la prueba, el inspector lo colocara en la bodega.

2.4. Inspectores

1.

Evaltan el producto terminado pero no realizan el control de calidad en cada fase de
produccién. Controlan que el avidon se realice de forma eficiente y se cumplan las
especificaciones pero no pueden participar en la labor productiva. Los inspectores no
pertenecen a las firmas, por lo tanto no pueden trabajar para ellas. Sélo se remiten a

guardar y contar los aviones que satisfacen el control de calidad.

Los inspectores van a recopilar la informacién en un formato que se debe construir

para esa labor como aparece en la siguiente imagen.



Formato de seguimiento.
Numero de RONDA:

Firma
A. No. Trabajadores de la firma
B. Produccion total de esta firma

Es conveniente, previo al inicio del experimento, realizar un avién de prueba con las
especificaciones sefialadas. Dadas las explicaciones del caso se procede al inicio del
experimento y se inicia la produccién de todas las fabricas de aviones. Culminados los

primeros dos o tres minutos, el ejercicio se repite en las siguientes 4 rondas del experimento.

Al finalizar el experimento, cuando se muestren los resultados, se puede reflexionar sobre
algunos aspectos de la teorfa como la productividad marginal de los factores y el producto
medio de los mismos. Adicionalmente se puede hacer referencia acerca de ejemplos de la
divisioén del trabajo y la especializacion de tareas, el liderazgo al interior de los grupos y los
efectos de este liderazgo asi como el rol de la experiencia.

Algunos de los resultados obtenidos con el experimento se pueden observar en las siguientes
graficos.

2.5.  Datos Obtenidos Experimento 2009-11
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Se puede observar que la primera ronda presenta un comportamiento atipico y a medida que
va avanzando el experimento, muy rapido se empiezan a observar graficas que coinciden con
las que predice la teorfa econémica de produccién en cuanto a las formas de las curvas de
producto total, medio y marginal.

3. Mcétodos empleados para seguimiento y observacion del cambio.

Durante cada semestre, los estudiantes deben responder un cuestionario en el que evalian el
trabajo del profesor y la materia en general. Esta evaluacion se realiza en una escala de 1 a 10,
para cada una de las siguientes preguntas:

Tabla 1.

1 |Conoce y domina el tema

2 |[Es claro y ordenado en la explicacion y transmisién de contenidos.

3 |Utiliza una metodologia que estimula el aprendizaje y motiva hacia la asignatura.

4 [Promueve la lectura y la busqueda de informacién complementaria

Fomenta la participaciéon conducente al analisis, discusion de los temas y trabajo
5 |en grupo.

6 |Fomenta el desarrollo de la clase en un ambiente que propicia el aprendizaje.

7 |Es respetuoso en su trato con los estudiantes.

8 |Se muestra abierto a criticas y a la expresion de puntos de vista diferentes.

9 |Muestra entusiasmo por su actividad pedagégica.

10 |Utiliza herramientas pedagogicas que enriquecen el curso.

11 [Entrega oportunamente y explica el contenido programatico de la asignatura.

12 [Presenta los componentes y criterios de evaluacion al inicio del curso.

13 |[Evalta en forma objetiva y justa.

14 |[Entrega oportunamente las notas.

15 |Atiende reclamos y los justifica.

16 |Asiste puntualmente a clases y cumple con el horario asignado.

Tiene disponibilidad presencial/virtual para atender consultas y responder
17 linquietudes.

El material bibliografico utilizado y referenciado es adecuado a los objetivos del
18 |curso.

19 |[Logra los objetivos propuestos en la asignatura.




Las preguntas 3, 10 y en menor medida la 6, pueden considerarse como proxy de la evaluacion
de la metodologia experimental dado que en ellas se pregunta si el profesor: (3) Utiliza una
metodologia que estimula el aprendizaje y motiva hacia la asignatura, (10) utiliza herramientas
pedagdgicas que enriquecen el curso y (6) fomenta el desarrollo de la clase en un ambiente que
propicia el aprendizaje.

Los resultados de la evaluaciéon se pueden observar en la siguiente grafica. En ella queda en
evidencia que las tres preguntas asociadas con la evaluacién de la metodologia experimental
presentan incrementos significativos de un periodo a otro. Precisamente en el segundo
semestre del afio 2009, fue el periodo en el que se aplico el experimento antes referenciado.

4. Resultados

Griafico 1.

Evaluacion docente

9,69 9,68
9,53 |9:58 9,58 'g's;
9,42

10 11 12 13 14 15 16

2009-1 2009-2

Asi como el experimento sobre produccion, en el curso se realizan otros experimentos. Por
ejemplo se pueden comparar estructuras de mercado en monopolio y duopolio a través de la
plataforma virtual de la Universidad de Virginia, Estados Unidos. En el sitio web
http://veconlab.econ.virginia.edu/admin.htm estan, a disposicion de profesores e
investigadores econdémicos, distintos tipos de experimentos con sus respectivas instrucciones.
De esta manera, los estudiantes deben ingresar a una hora acordada entre estudiantes y
profesor y seguir las instrucciones que aparecen al inicio del experimento. Al final el


http://veconlab.econ.virginia.edu/admin.htm

administrador del experimento puede conservar los resultados obtenidos por los estudiantes en
su participacion e ilustrar la manera en que los estudiantes actuando libremente y sin ninguna
coercion alcanzan los resultados que predice la teorfa econémica de acuerdo con los diferentes
modelos tedricos estudiados en la clase. Todos estos experimentos que estan alojados en el
sitio web del laboratorio virtual de la Universidad de Virginia se pueden consultar en el texto
Markets, Games, & Strategic Bebavior (Holt, 2007).

Otros experimentos se pueden encontrar en Cardenas y Ramos (2000), de donde se obtuvo
otro de los experimentos aplicados en el curso sobre mercados en competencia perfecta. En
este experimento los alumnos actian, de acuerdo con las instrucciones de los autores, como
compradores o vendedores. De esta manera, los resultados se presentan al final del
experimento y se contrastan las predicciones del modelo tedrico en cuanto a precios y
cantidades de equilibrio con los resultados que obtienen los estudiantes en su ejercicio.

4.1. Limitaciones de la evaluacién y de la metodologia

La economia experimental requiere la aplicaciéon de experimentos como el ilustrado antes, los
cuales requieren no sélo de tiempo importante en la preparaciéon de todo lo relacionado con el
mismo, sino ademas, tiempo de clase necesario para la explicacion de los modelos teéricos y la
formalizaciéon asociada con cada uno de ellos. De lo contrario, se perderia el sentido de la
economia experimental en cuanto a su objetivo que es contrastar las hipdtesis que surgen de
modelos econdémicos en los que el rigor viene precisamente de la mezcla entre los aspectos
conceptuales y matematicos que dan lugar a unos resultados que se observan en el mundo real.
Por esta razén, a menudo no queda tiempo para la aplicacién de todos los experimentos que se

quisieran con el consecuente precio en términos pedagdgicos.

Por esta razén se puede considerar que hay un #ade off dado que a mas experimentos, mas
motivacion y mas aplicaciones practicas que estimulan a los estudiantes, pero menos tiempo

para cubrir temas espinosos con el debido rigor.

Adicionalmente, los resultados de la estrategia planteada fueron evaluados con una herramienta
muy limitada. La evaluacién docente puede ser afectada por multiples elementos. Existe una
dificultad evidente para controlar el efecto de otros factores sobre el impacto final de la
estrategia. No obstante, fue utilizada porque es una herramienta que se aplica cada semestre de
manera que con ella se hizo factible comparar la percepciéon de los estudiantes entre un
petiodo en el que no se aplico el experimento y otro en el que si. Es necesario, a futuro, si se
quiere evaluar la estrategia, elaborar un instrumento que evalde sélo los aspectos relacionados
con el la metodologia experimental y que sea aplicado en periodos previos y posteriores a estos
ejercicios experimentales de manera que se evalue el impacto especifico. Otra dificultad con la
herramienta de medicién de impacto, es que los impactos pueden, a partir de cierto punto, ser
marginales. Valdria la pena evaluar en futuros ejercicios, cual es el numero optimo de
experimentos a aplicar en el curso.



5. Analisis

La metodologia experimental constituye una herramienta muy poderosa para estimular a los
estudiantes de manera que comprueben, a través de ejercicios en los que ellos mismos
interactdan, que los modelos planteados por la teorfa econémica en efecto resultan utiles para
predecir ciertos comportamientos de los agentes econdmicos. Diversos ejercicios han
comprobado la anterior afirmacién a través investigaciones empiricas en las que se observa que
el impacto es positivo y estadisticamente significativo (Ball, et al (20006), p.444). Dichas
evaluaciones han demostrado rigurosamente que con la economia experimental también se

incrementa el rendimiento de los estudiantes, quienes exhiben mejores notas.
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