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ANTECEDENTES

n centenar de profesores universitarios de América Latina y algunos proce-

dentes de Europa nos reunimos, en 2008, en San José Costa Rica, para la
sesion final de un proyecto internacional de colaboracion universitaria. Sostenido
por mas de cuatro afos, la Ultima reunién del Proyecto, Seis profesiones en cuatro
gjes, un didlogo universitario UEALC, (6x4UEALC) nos infundia una mezcla de alegriay
pesar entre los asistentes. Después de todo, habia razones para ambas.

Por un lado el Proyecto 6x4 UEALC nos habia mantenido unidos durante cuatro
afos, generando lazos profesionales y personales entre muchos de nosotros. Com-
partiamos pues el gusto de reencontrarnos al tiempo que enfrentdbamos el hecho
de que este era el Ultimo de esos encuentros periddicos a los que el Proyecto nos
habfa acostumbrado. Pero por otro lado, tal vez de mayor importancia para nuestro
estado animico, algunos sentiamos que no obstante el buen trabajo realizado, los
objetivos ultimos del Proyecto seguian inacabados en lo individual o personal y en
las diversas formas colectivas: institucional, nacional, regional o internacional.

El Proyecto 6x4 UEALC nacio para “analizar las diferencias y similitudes en las prdc-
ticas universitarias, en especial las relativas a la ensefianza para el ejercicio profesional
ylainvestigacion, y las asociadas con la organizacion y la evaluacidn de los programas
de estudio; todo ello como parte del esfuerzo necesario para inducir la transformacion
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de la educacidn superior de América Latina y para encontrar, en el proceso, caminos,
herramientas y formas para concretar un espacio comun de educacion superior entre
esta regidn y Europa”.

En muchos sentidos sus resultados fueron extraordinarios. Segun Galo Burbano,
ex director ejecutivo de la Asociacién Colombiana de Universidades, ASCUN:

-« "Los avances en el gje de competencias (permitieron) un acercamiento coman...,
expresado en un marco... que facilita la comparacién de los aprendizajes indi-
viduales y el reconocimiento de los perfiles de egreso...; ademds, se han sentado
bases para la construccion de un modelo para la educacion y la evaluacion de las
competencias en América Latina.

«  Enlaadopcion de créditos a nivel de pregrado y postgrado, se cuenta con una pro-
puesta sobre un sistema regional de créditos que facilitaria la flexibilidad curricular,
la transferencia y movilidad estudiantil entre las universidades latinoamericanas, y
abriria el camino para el intercambio con las universidades europeas.

- Con el avance en estos dos ejes se (contribuyd) a: la actualizacion y el cambio curri-
cular, el mejoramiento de la calidad en la formacidn y la pertinencia en el desempe-
Ao laboral.

- Con relacidn al tercer (y cuarto) eje(s), se (definieron) referentes para la formacion y
evaluaciénde las capacidades para la innovacién y la investigacion en los indivi-
duos que egresan de la educacion superior, y se (formularon) estrategias de organi-
zacién académica de las universidades”.

Los resultados del Proyecto plantearon propuestas, herramientas y estrategias
concretas, entre las que destacan el Sistema de Créditos Académicos (SICA) vy el
Complemento al Titulo (CAT), un Modelo de descripcidn y evaluacion de competen-
cias (MECQ), referentes comunes para la evaluacién y la acreditacién, estrategias
de formacion para la investigacion vy la innovacion, asi como para ayudar a las
instituciones a estimar el tiempo real de las carreras, el disedd de un ciclo inicial
para un conjunto de carreras que facilita la movilidad entre instituciones, y un
modelo para la conduccion y el andlisis de grupos de enfoque para revisar los
perfiles de egreso y las materias que se ofrecen en forma departamental. Todo
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ello se materializé en cuatro libros publicados por ASCUN que se encuentran en
el portal del Proyecto, http:.//www.6x4uealc.org

Mds aun, y como dijera Guy Haug: “.. .se (establecic) un nuevo didlogo entre las
comunidades universitarias de América Latina, del que (resulté) claramente mds fuerte
la conciencia de un futuro comdn al nivel continental y de la importancia de iniciati-
vas en esta direccion. .., uno de universidades de Latinoamérica, buscando su propio
camino y fijando su propia ruta, con algunos amigos (europeos) para acompanarlas
- no para guiarlas hacia puertos que no (fuesen) los suyos™.

Desde nuestro punto de vista personal los principales resultado del Proyecto
6x4 UEALC fueron la validacion de las formas propuestas para el trabajo de los
académicos y la comunidad a la que dio lugar. Una y otra hicieron evidente el
interés de las universidades de América Latina por explorar su futuro, y el de sus
académicos en reflexionar, analizar y construir alternativas en torno a éste. Estruc-
turado con base en la realidad universitaria practicada y percibida por académi-
cos de diferentes paises, instituciones y dreas de especializacion el Proyecto alcan-
70 acuerdos y propuestas concretas en torno a muy diversas cuestiones como
cargas académicas, organizacion curricular, orientacion pedagdgica y resultados
de aprendizaje, viables y susceptibles de ser introducidos en las instituciones y
sistemas de educacion superior de la regién.

En particular el Proyecto 6x4 UEALC logro:

+Una percepcién compartida acerca de la urgencia de introducir cambios en las
estructuras y formas de ensefianza a nivel de educacion superior;

+ crear condiciones para un entendimiento comun en torno a la direccién y na-
turaleza de los principales cambios a instrumentar;

« el compromiso de los participantes para construir acuerdos respecto de las
modificaciones especificas que es necesario introducir en las practicas de en-
sefianza-aprendizaje, asi como su dedicaciéon para hacer que éstas lleguen al
salon de clases y los alumnos.

3 Guy Haug, Propuestas y acciones universitarias para la transformacion de la educacion superior de América Latina,
Informe Final Proyecto 6x4 UEALC, Prélogo, pagina 6 http://www.6x4uealc.org
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EL PROYECTO /NNOVA CESAL

A pesar de los logros mencionados, en 2008, al acercarse el final del Proyecto 6x4
UEALG, existia desasosiego entre los participantes, desasosiego que se extendia
incluso a aquellos que hablamos actuado como catalizadores y coordinadores.
Las causas para el mismo podian resumirse en dos sentimientos compartidos:

1) La percepcion de que no obstante el continuado crecimiento y los diversos
avances de la educacion superior latinoamericana, eran pocos los cambios y
las medidas introducidos para asegurar que la preparacion de los estudiantes
fuese acorde con las condiciones y necesidades que plantean las sociedades
globalizadas y centradas en el conocimiento; y aun menores los cambios y
transformaciones que incidian en el salén de clases. Por lo que las précticas co-
tidianas de ensefianza y aprendizaje permanecian esencialmente sin cambio.
Esta percepcion llevé a Galo Burbano a afirmar “Los propdsitos del Proyecto en
el largo plazo, referidos a su contribucidn para la transformacion de la educacion
en América Latina y el Caribe, a la elevacion de su calidad y a la integracion de la
regidn a través del fortalecimiento de una comunidad educativa de nivel superior,
demandan su continuidad™.

2) La confianza de haber encontrado, juntos, una forma efectiva de trabajo que
era necesario desarrollar, perfeccionar y extender a otros profesores y otras
universidades. Una forma que implicaba el trabajo individual y en grupo, inte-
ractuando primero en comunidades disciplinares de aprendizaje para facilitar
el didlogo pero extendiéndose después a otros grupos a fin de favorecer lo
inter, trans y multidisciplinar y profundizar en lo comun a las experiencias de
ensefanza aprendizaje. Si bien era claro que nuestro método o enfoque de
trabajo recogfa corrientes pedagodgicas y ensefianzas diversas, también era
cierto que no pretendiamos sequir ninguna de ellas en lo particular, como
tampoco pretendiamos circunscribirnos en algun tema o aspecto especifico
de los muchos que existen. Lo que buscabamos era explorar muchos de ellos
para ver cudles contribufan a mejorar nuestras practicas de ensefianza-apren-
dizaje; nuestro interés radicaba en mejorar nuestra docencia y los aprendizajes
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de nuestros alumnos en los temas y areas disciplinares y profesionales, no el
analisis, el estudio o la mejora de la docencia y el aprendizaje en si mismos.

Dos circunstancias llevaron a que se pudiese integrar un proyecto que diera
salida a estos dos sentimientos, dando continuidad a nuestras actividades de gru-
po. Por un lado, la Comisién Europea abrié la tercer convocatoria de su programa
ALFA, para proyectos de colaboracion universitaria entre Europa y América Lating;
por otro lado, la Universidad Veracruzana (UV) decidié responder a esa convocatoria
con un proyecto que, atendiendo a sus lineamientos, diese curso a la continuacion
del esfuerzo antes descrito. Para ese propdsito la UV nos invitd a disefiar y coordinar,
junto con José Blanco, Leticia Rodriguez Audirac y otros colegas de la UV, el nuevo
proyecto, y a las universidades participantes en el Proyecto 6x4UEALC y a otras uni-
versidades, cercanas e interesados en estos temas, a formar parte del mismo.

Asf surgio el proyecto Innova Cesal, un proyecto de colaboracion académica
liderado por la Universidad Veracruzana de México, desarrollado con el auspicio
del programa ALFA Ill, que apoya la cooperacién entre universidades de la Unién
Europea y de América Latina, para el fortalecimiento de la educacion superior y
cuyo objetivo central era:

Reflexionar, desarrollar, aplicar y compartir expe-
riencias universitarias de ensefianza y aprendizaje a fin
de promover la introduccién de actitudes y prdcticas
innovadoras en la educacidn superior y contribuir, al
mismo tiempo, a la integracion y conformacion de una
comunidad universitaria latinoamericana

De ahi su nombre: Innova por innovar y Cesal por Comunidad de educacién
superior de América Latina.

Ocho instituciones de Educacion Superior de América Latina y Europa, y dos
organizaciones colaboradoras presentaron el proyecto a la Comision Europea:

Instituciones de Educacién Superior

- Universidad Veracruzana, México

-+ Institute of Education, Universtiy of London, Reino Unido
+Instituto Superior Técnico de Lisboa, Portugal

. Universidad de Costa Rica, Costa Rica
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Universidad del Rosario, Colombia
Universidad Industrial de Santander, Colombia
Universidad Nacional de Cuyo, Argentina

« Université Paris Est Créteil, Francia

Organizaciones colaboradoras

ACET - Aseguramiento de la Calidad en la Educacion y en el Trabajo, S.C., Méxi-
co: es una sociedad civil conformada por un grupo de expertos en educacion,
cuyo proposito central es contribuir a la transformacién de la ensefianza uni-
versitaria a fin de mejorar el aprendizaje de los estudiantes, favoreciendo de
esa manera tanto su mejor desempeno profesional como una efectiva inser-
Cién en la sociedad.

IMCO - Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C,, México: es un centro
de investigacién independiente y sin fines de lucro, que realiza estudios sobre
los fendbmenos econdmicos y sociales que afectan la competitividad en el con-
texto de una economia globalizada.

Adicionalmente participaron en el proyecto Innova Cesal doce universidades
latinoamericanas

- Colegio Superior de Estudios en Administracion — CESA, Colombia

- La Universidad del Norte, Colombia
La Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, Chile
Pontificia Universidad Catdlica do Rio Grande do Sul, Brasil
Universidad Auténoma de Chiriqui, Panama

-+ Universidad Autdonoma de Tamaulipas, México

« Universidad Autdbnoma de Yucatan, México
Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, México
Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina
Universidad Nacional de Costa Rica, Costa Rica
Universidad Técnica de Oruro, Bolivia

El Programa ALFA lll aprob¢ el proyecto Innova Cesal a fines de 2008; sus ac-
tividades se iniciaron en julio de 2009 y concluyeron en noviembre de 2011; sus
resultados, que se describen mas abajo, se presentan en estas publicaciones.
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LA FORMA DE TRABAJO

En el proyecto participaron seis académicos de cada una de las universidades la-
tinoamericanas y tres de cada una de las europeas asociadas. Ademds, se invitd a
académicos de otras universidades latinoamericanas para integrarse a los grupos
de trabajo. Cada uno de ellos realizé en su institucion, durante los cinco semestres
de duracién del proyecto, un trabajo continuado de innovacién académica, que
gird alrededor de temas que impulsan la busqueda de alternativas pedagdgicas
centradas en el aprendizaje y el desarrollo de la autonomia de los estudiantes.

Los académicos trabajaron en el desarrollo de practicas innovadoras de en-
sefianza y aprendizaje dentro del contexto de un area disciplinaria o profesional,
bajo ciertas lineas de reflexién y propuestas de un disefio instruccional y planea-
cion docente avanzados. La orientacion y el apoyo académico estuvieron bajo
la responsabilidad de seis especialistas en el campo de la educacion superior,
miembros de ACET y de la Universidad Veracruzana; cada uno de ellos coordiné
un grupo de trabajo en las siguientes areas del conocimiento:

-+ Artes, arquitectura y disefo

« Ciencias bésicas

- Ciencias de la salud

- Ciencias econémico — administrativas
+Humanidades y ciencias sociales

+ Ingenierfas y tecnologias

Cada semestre, cada uno de los miembros que conforman estos grupos de-
sarrollé una experiencia de docencia - aprendizaje innovadora en su institucion
desde una perspectiva que privilegio la relacion teorfa — practica. El foco lo cons-
tituyd el quehacer transformador de la practica pedagdgica, desde la cual cada
profesor proyecta un marco de accién y unas orientaciones para la puesta en
practica de experiencias similares en otros contextos, de manera que puedan ser
apropiados por docentes del drea en otras IES.

Los miembros de estos seis grupos de las instituciones asociadas e invita-
das trabajaron en la misma érea disciplinar/profesional a lo largo de dos afos y
medio; y semestralmente implementaron una estrategia pedagdgica adicional
0 complementaria a las que hubieron realizado en los semestres anteriores con
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sus grupos de estudiantes. Las estrategias pedagdgicas implementadas en cada
semestre por los profesores giraron en torno a las siguientes tematicas:

1. Pensamiento complejo, desarrollo de competencias y utilizacién de TIC
2. Incorporacion de la investigacion en los proceso de aprendizaje
3. Evaluacién de los aprendizajes: pensamiento complejo y competencias

Las reuniones de trabajo tuvieron lugar dos veces al afio; se organizaron a
nivel de grupos por drea de conocimiento y en plenarias, para abordar el analisis
de marcos conceptuales y experiencias innovadoras de ensefanza - aprendizaje.
Se pusieron en comun los avances, se compartieron los obstaculos y dificultades,
se discutieron los resultados, se afinaron las estrategias y se definieron elementos
para programar el trabajo futuro. En esas reuniones se conté ademas con la par-
ticipacion de expertos europeos Yy latinoamericanos que presentaron resultados
recientes de la investigacion educativa en los campos trabajados en el proyecto
y algunas experiencias exitosas de estrategias docentes en torno a los aspectos
especificos del proyecto.

Finalmente, los participantes consultaron en sus universidades e integraron
un conjunto de estrategias para la formacién y actualizacion de profesores que
sirvieron como base para una propuesta de cooperacion internacional.

Para contextualizar el trabajo en grupos, se realizé el levantamiento de una
encuesta a profesores y estudiantes de las instituciones participantes sobre las
practicas de ensefanza aprendizaje usadas en la educacién superior de América
Latina. También se consulté a los profesores sobre los intereses y preferencias
sobre modalidades para la formacion y actualizacion docente a nivel superior.

RESULTADOS

1) El primero y mas importante de los objetivos iniciales de Innova Cesal que se
cumplioé lo constituyen los mas de 150 trabajos realizados por los participantes
en el proyecto. Ademds de dar testimonio de lo realizado por cada uno de los
académicos en lo individual, su variedad tematica, diversidad de enfoque, nivel
de profundidad, espiritu que los anima y estilo de tratamiento y desarrollo,

12



ESTRATEGIAS PARA EL USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE Wl

hacen de ellos ejemplos particulares de innovacién en la ensefanza universi-
taria en seis dreas de conocimiento, ejemplos que pueden servir de base para
otros esfuerzos en otros momentos, situaciones e instituciones. Ellos son evi-
dencia, si es que fuera necesario presentarla, de la alta calidad de practicas de
ensefanza aprendizaje que existe actualmente en el mundo de la educacion
superior y se comparten en el sitio electrénico del Proyecto para beneficio de
otros, http://www.innovacesal.org.

En adicién a los trabajos antes descritos, se elaboraron seis informes generales
con la sintesis y estrategias generales de los trabajos realizados por los grupos
en torno al desarrollo de competencias, pensamiento complejo y utilizacion
de TIC; introduccion de métodos y actitudes de investigacion e innovacion; y
sobre evaluacion de los aprendizajes. Cada uno de estos informes constituye
una magnifica reflexion a los temas de que se ocupan.

Una tercera aportacién de Innova Cesal es el conjunto de lineamientos y estra-

tegias para la formacién universitaria desarrollados con base en los informes

anteriores, para cuatro distintos objetivos:

- Estrategias y orientaciones para la formacion en competencias y pensa-
miento complejo

- Estrategias para la incorporacion de la investigacion en los procesos de
aprendizaje

- Estrategias para la evaluacién de aprendizajes: pensamiento complejo y
competencias

- Estrategias para el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
en los procesos de aprendizaje

- Estrategias para la formacion y actualizacién de profesores de educacion
superior

Complementariamente a lo anterior, Innova Cesal se beneficié de una serie de
conferencias preparadas por especialistas invitados a las reuniones presencia-
les del proyecto, cada una de las cuales representa en si misma el “estado del
arte” en el tema que trata. Las conferencias y presentaciones se encuentran
disponibles en el sitio electrénico del Proyecto, http://www.innovacesal.org

Un acercamiento a la realidad de las practicas universitarias de ensefanza
aprendizaje en América Latina a través de una encuesta a profesores y es-
tudiantes. En los ultimos afos se han levantado diversas encuestas sobre la
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educacién superior en América Latina, unas de ellas orientadas a la interna-
cionalizacion y la movilidad académica, otras a los procesos y mecanismos
para el aseguramiento de la calidad, unas mds al uso de las tecnologfas de
informacion y comunicacion, y otras mas a la recoleccion de informacion esta-
distica sobre la educacién superior misma. Pocas de ellas, sin embargo, se han
ocupado de las practicas cotidianas que en ellas se dan respecto a su objetivo
central: el aprendizaje de los estudiantes y su formacién, que es el asunto que
se consultd en la encuesta a estudiantes y profesores del Proyecto Innova Cesal.

6) Las bases para la constitucion de una red que de continuidad a la comunidad
Innova Cesal. Una parte importante de la la reunion final del proyecto Innova
Cesal que tuvo lugar en Xalapa, México, en noviembre de 2011 estuvo dedica-
da a analizar y sugerir formas de consolidar lo iniciado en el proyecto 6x4UEALC
y avanzado en el Innova Cesal. El resultado final fue la decisién colectiva de
constituir la Red Innova Cesal. En este informe no se incluyen las bases ni los
propositos y formas en que esta red operarg, solo se consigna que ese fue el
ultimo resultado del proyecto.

Si bien es claro para todos aquellos que hemos participado en el Proyecto
Innova Cesal de cuan limitada es nuestra contribucion y lo mucho que falta para
lograr la transformacion de la educacion superior de América Latina, hoy, enero
2012, a diferencia de lo que nos acontecia en 2008, estamos seguros de nuestra
tarea e identidad: la Red Innova Cesal es una comunidad de universidades, pro-
fesores y estudiosos dedicada a innovar las practicas universitarias de ensefanza
aprendizaje a fin de mejorar la educacion superior de América Latina y contribuir
al avance internacional en la materia.

Los resultados antes descritos dieron lugar a cinco libros, dirigidos a docentes
universitarios interesados en una introduccién y muestra de practicas especificas
y estrategias para la innovacion de los procesos de ensefanza — aprendizaje y la
reflexion de los profesores sobre sus experiencias de trabajo con los estudiantes.

El primero de ellos contiene, las estrategias y orientaciones para el desarrollo de
pensamiento complejo y competencias, en donde se describen las aportaciones
de varios autores y el reporte de las estrategias generales que se aplicaron, y sus
caracteristicas por areas disciplinares.

El sequndo libro se refiere a las estrategias para la incorporacién de la investiga-
cién en los procesos de aprendizaje, en donde se muestran diferentes concepcio-
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nes sobre la investigacion a nivel licenciatura (grado/pregrado) y alternativas de
trabajo para despertar en los estudiantes actitudes de indagacion, investigacion
e innovacion, hacia un mejor desempefio profesional o para continuar con estu-
dios de posgrado.

El tercer libro muestra estrategias para la evaluacion de aprendizajes: pensa-
miento complejo y competencias, que se requieren para mostrar y darse cuenta del
avance logrado en la formacién y para tomar acciones de mejora: una evaluacion
para el aprendizaje.

El cuarto libro, estrategias para el uso de las Tecnologias de Informacién y Comu-
nicacion en los procesos de aprendizaje, muestra como las tecnologias de informa-
ciény comunicacion estan influyendo y modificando los espacios de aprendizaje,
y se recogen las experiencias y reflexiones sobre su uso para diferentes intencio-
nes educativas.

El quinto libro, estrategias para la formacion y actualizacién de profesores de
educacion superior, integra las aportaciones y ejemplos sobre estrategias para la
formacion de formadores que llevan a cabo las instituciones participantes y que
sirven de base para plantear la colaboracién interinstitucional. En este libro se in-
cluyeron los reportes de las encuestas a estudiantes y profesores, con la finalidad
de contextualizar las estrategias de formacion con la percepcion de los estudian-
tes sobre las practicas docentes y con el reporte de los intereses de los profesores.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) se trabajaron de forma
transversal a los temas del Proyecto, sin embargo, por la importancia y la diversi-
dad de propuestas presentadas, se considerd que una reflexién y comunicacion
de resultados de forma independiente puede responder a las necesidades y esti-
mular las inquietudes de muchos profesores de educacién superior en este tema.

En este libro se presentan distintas estrategias utilizadas por los profesores
participantes en Innova Cesal que incorporan el uso de TIC en los procesos de
ensefanza y aprendizaje. Los ejemplos que se presentan se escogieron de las
diferentes areas del conocimiento y temas del Proyecto.
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figura también el pequefo, pero eficiente, staff del Departamento de Relaciones
Interinstitucionales de la Universidad Veracruzana que nos ha acompafado a lo
largo del proyecto y facilitado nuestras tareas.

Es pertinente, de igual manera, agradecer la generosidad y buena disposicion
que hacia el proyecto Innova Cesal han tenido los diversos especialistas y expertos
que aceptaron ser parte del proyecto, contribuyendo al mismo con su sabidurfa
y experiencia para destacar, acentuar o ejemplificar aspectos de la educacion su-
perior que de otra manera hubiesen permanecidos como arcanos o formales, o
para sefalar peligros y apuntar ausencias sin mas pretension que la de contribuir
al proyecto.

De igual manera, se reconoce el trabajo de los responsables de grupo, rea o
tema —formales e informales- que han contribuido a revisar, completar, reescribir,
integrar, organizar y sistematizar los trabajos individuales y de grupo. Su tarea es
singularmente apreciada porque es generalmente anénima y desinteresada.
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En lo personal, ademas de unirnos a los agradecimientos antes menciona-
dos, debemos de expresar nuestro reconocimiento, amistad y agradecimiento a
las decenas de colegas universitarios de América Latina y Europa que confiaron
en nosotros para coordinar las actividades de Innova Cesal. Ha sido un privilegio
compartir con ustedes la experiencia de reflexionar colectivamente sobre la edu-
cacion superior en nuestra region, en Europa y en el mundo, de buscar e identifi-
car caminos para avanzar los aprendizajes sin detrimento de las ensefianzas, y de
reafirmar la convivencia humana mediante su practica.
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